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แนวทางในการสะท�อนการเรียนรู� 

การเรียนรู� เป-นกระบวนการท่ีนําไปสู� “การเปลี่ยนแปลงความรู� การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือ 
การเปลี่ยนแปลงทางความคิด” เกิดข้ึนบนพ้ืนฐานของความรู�และทักษะท่ีบุคคลมีอยู�ก�อนแล�ว ซ่ึงเป-นผลมาจากการ
ท่ีบุคคลได�มีปฏิสัมพันธ:กับสภาพแวดล�อมจนเกิดเป-นประสบการณ: และประสบการณ:นั้นสอนให�บุคคล 
ได�เรียนรู�เพ่ือปรับเปลี่ยนความคิด/การกระทําของตนเองให�ดีข้ึนตามสถานการณ:ท่ีต�องเผชิญ การเรียนรู�ไม�ใช�เรื่องท่ี
ผู�ใดมากระทําต�อผู�ท่ีเรียนรู� แต�คือการท่ีผู�เรียนกระทําต�อตนเอง เป-นผลโดยตรงจากวิธีท่ีผู�เรียนตีความและตอบสนอง
ต�อประสบการณ:ของตนท้ังในอดีตและป?จจุบัน การเรียนรู�จึงช�วยเพ่ิมศักยภาพในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ทํางานและศักยภาพในการเรียนรู�ในอนาคต ดังนั้น การเรียนรู� คือ การสร�างความเชื่อมโยงระหว�างชุดความรู�ท่ีมีอยู�เดิม
เข�ากับประสบการณ:ใหม�เพ่ือให�เราสามารถผลิตชุดความรู�ใหม�ท่ีจะทําให�เราสามารถปฏิบัติในสิ่งท่ีดีกว�าเดิมได�1 

การสะท�อนการเรียนรู� (Learning Reflection) เป-นเครื่องมือหนึ่งในหลักสูตรการพัฒนาผู�นําคลื่นลูกใหม�ใน
ราชการไทยท่ีจะช�วยให�เกิดการเรียนรู�ท่ีดี เพราะช�วยเพ่ิมการจดจําเนื้อหา ลดข�อจํากัดในการคงอยู�ของเนื้อหา 
ท่ีผู�เข�ารับการฝSกอบรมจะสามารถจดจําได� (Learning Retention) ภายหลังการฝSกอบรม โดยเป-นกลไกท่ีจะ
เชื่อมโยงชุดความรู�เดิมท่ีทุกท�านมีอยู�เข�ากับความรู�ใหม�ท่ีจะเกิดข้ึนในหลักสูตร เกิดเป-นประสบการณ: นําไปสู�การ
นําไปประยุกต:ใช�เพ่ือให�สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรม/ความคิด เป-นการพัฒนาตนเองได�อย�างเป-นพลวัตรและ
กลายเป-นชุดความรู� ใหม� ท่ีนําไปสู�การใช�งานจริง ได�แก� การเปลี่ยนแปลงด�านวิธีคิด (Conceptualization)  
การเปลี่ยนแปลงระบบคุณค�า (Values) และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Behavior) ในสิ่งท่ีรับรู�และมีความเข�าใจ
แล�วเป-นอย�างดี2 ซ่ึงกระบวนการสะท�อนการเรียนรู�จะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลเชื่อมโยงความรู�สึกไปสู�ประสบการณ:  
และพยายามท่ีจะอธิบายถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึน เปรียบเทียบ หาเหตุผล พร�อมท้ังประเมินการกระทําของตนเอง ดังนั้น  
การสะท�อนการเรียนรู�จึงเป-นการเรียนรู�จากประสบการณ:หนึ่งไปสู�อีกประสบการณ:หนึ่งต�อไปเรื่อย ๆ (Wong. 
et.al.1997: 477) 3 นําไปสู�ความสามารถในการเรียนรู�และพัฒนาตนเองได�ตลอดชีวิต 

  ดังนั้น การสะท�อนการเรียนรู� (Learning Reflection) เป-นเครื่องมือท่ีช�วยให�ผู�เข�ารับการฝSกอบรม 
เกิดการเรียนรู�ท่ีดียิ่งข้ึน ซ่ึงเป-นผลจากการรับรู�ความคาดหวังและความรู�สึกของตนเองเก่ียวกับประสบการณ: และ
นําไปสู�การวางแผนหรือการหาแนวทางการแก�ป?ญหาในอนาคต ผ�านกระบวนการพูด หรือเขียน ซ่ึงจะช�วยสร�าง
ความสามารถในการคิดทบทวนตนเองอย�างลึกซ้ึง เพ่ือให�รู�จักตนเองมากยิ่ง ข้ึน สามารถพัฒนาตนเองได� 
อย�างต�อเนื่องและมีประสิทธิภาพ อีกนัยหนึ่ง การสะท�อนการเรียนรู�เป-นการทําให�เกิดการสะท�อนคิด (Reflection)  ซ่ึง
หมายถึง กระบวนการคิดไตร�ตรองทบทวน (Reflective Thinking) พินิจพิเคราะห:และพิจารณาสิ่งต�าง ๆ อย�าง
รอบคอบโดยใช�สติและสมาธิ ซ่ึงเป-นวิธีการท่ีทําให�บุคคลได�ทบทวนและสะท�อนการกระทําของตน (Reflective 
Practice) ช�วยให�เกิดความเข�าใจและเกิดการเรียนรู�จากประสบการณ: นําไปสู�การพัฒนาปรับปรุงตนเอง ปรับปรุงงาน 
และการแก�ป?ญหาต�าง ๆ ได�อย�างมีประสิทธิภาพมากข้ึน (Johns. 2000: 34) 4 
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การออกแบบแบบบันทึกสะท�อนการเรียนรู� (Learning Reflection) เก่ียวข�องกับระบบการเรียนรู�ของ
คนเราท่ีมีท้ังด�านความคิด (Head) ความรู�สึก (Heart) และการต�อยอดไปสู�การปฏิบัติ (Hand) ซ่ึงควรได�รับการ
พัฒนาไปพร�อมกัน ดังนั้น จึงกําหนดให�สะท�อนการเรียนรู�ใน ๓ ประเด็นหลัก คือ 

(๑) ส่ิงท่ีได�เรียนรู� (Head) เป-นการสะท�อนประเด็นเนื้อหาสาระท่ีสําคัญท่ีเรียนรู�ในแต�ละกิจกรรม  
(๒) ความรู�สึกต�อส่ิงท่ีได�เรียนรู� (Heart) เป-นการกลั่นกรองความรู�สึกทางใจ/ทางความคิด (ไม�ใช�ความรู�สึก

ทางกาย) ท่ีมีต�อสิ่งท่ีได�เรียนรู�ในแต�ละกิจกรรม 
(๓) ส่ิงท่ีสามารถนําไปใช�ประโยชนEได�ในงาน / ชีวิตส�วนตัว (Hand) เป-นการกําหนดแนวทางในการนําสิ่ง

ท่ีได�เรียนรู�ไปใช�ต�อยอดหรือทําให�เกิดข้ึนจริงในทางปฏิบัติในป?จจุบันหรืออนาคต 

ประโยชนEของการสะท�อนการเรียนรู� 
การสะท�อนการเรียนรู�  มีความสัมพันธ:อย�างใกล�ชิดหรือเป-นส�วนหนึ่งของกระบวนการคิดอย�างมี

วิจารณญาณ (Critical Thinking) เนื่องจากการคิดอย�างมีวิจารณญาณ เป-นการคิดและตัดสินใจท่ีจะเชื่อหรือกระทํา
การใด ๆ บนพ้ืนฐานของการสะท�อนความคิดอย�างมีเหตุผล ดังนั้น การฝSกสะท�อนความคิดจึงเป-นกระบวนการท่ี
นําไปสู�การคิดอย�างมีวิจารณญาณ และเป-นการพัฒนาศักยภาพทางป?ญญาท่ีส�งผลให�มีการปฏิบัติและการแก�ป?ญหา
ได�อย�างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล�องกับแนวทางของการเรียนรู�จากประสบการณ:หรือการสะท�อนความคิดจากการ
ปฏิบัติ (Reflective Practice or Reflection on Practice) จึงมีความสําคัญต�อการคิดตัดสินใจแก�ป?ญหาใน
สถานการณ:ต�าง ๆ 

(๑) การสะท�อน “ ส่ิง ท่ีได� เรียนรู�” จะช�วยให�ท�านจดจําเนื้อหาท่ีสําคัญของกิจกรรมต�าง ๆ ได�  
โดยได�ใช�สมองในส�วนของการคิด วิเคราะห: ว�าท�านได�เรียนรู�อะไรท่ีเป-นประโยชน:ต�อตัวท�านบ�าง 
 (๒) การสะท�อน “ความรู�สึกต�อส่ิงท่ีได�เรียนรู�” จะช�วยให�ท�านสามารถรับรู�ปรากฏการณ:ต�าง ๆ และ 
การตอบสนองต�อปรากฏการณ:นั้น ๆ ได�ชัดเจนข้ึน รวมถึงได�ฝSกฝนการตีความคุณค�าหรือความสําคัญของปรากฏการณ: 
ต�าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะช�วยให�ท�านอ�านสถานการณ:ออก ท้ังในส�วนท่ีเป-นทัศนคติ ความเชื่อ ค�านิยม อารมณ: และจิตใจ 
ของตัวท�านเองได�ชัดเจนข้ึนอีก และในขณะเดียวกันก็ได�ฝSกฝนการสัมผัสอารมณ: ความรู�สึกของผู�อ่ืนท่ีอยู�ในสถานการณ:
นั้น ๆ ด�วย 
 (๓) การสะท�อน “ส่ิงท่ีสามารถนําไปใช�ประโยชนEได�ในงาน / ชีวิตส�วนตัว” จะช�วยให�ท�านได�ฝSกฝน 
การเชื่อมโยงสิ่งต�าง ๆ ท่ีได�เรียนรู�สู�การปฏิบัติงานจริงหรือใช�ในชีวิตส�วนตัว ซ่ึงการกําหนดเป�าหมายในการนําความรู� 
ความคิด ท่ีได�เรียนรู�ไปประยุกต:ใช�จริงดังกล�าว ทําให�การเรียนรู�ไม�สูญเปล�า 

วิธีการเขียนแบบสะท�อนการเรียนรู�ส�วนบุคคล (Individual Learning Reflection Note) 
(๑) การเขียน “ส่ิงท่ีได�เรียนรู�” 

 ควรเลือกมาเฉพาะประเด็นเนื้อหาสาระท่ีสําคัญท่ีเรียนรู�ในแต�ละกิจกรรม/วิชา ไม�ใช�การจดบันทึก 
ทุกรายละเอียดของเนื้อหา เพราะต�องการให�การสะท�อนการเรียนรู�เกิดประโยชน:สูงสุดต�อตัวท�านเอง ข�อมูลท่ีใส�ลง
ในส�วนนี้จึงเป-นการกลั่นกรองข�อมูลท่ีได�รับมาโดยเปรียบเทียบกับประสบการณ:เดิมท่ีมีอยู� เช�น อธิบายหรือยืนยัน
ความรู�เดิม เปรียบเทียบความคิด/ค�านิยมท่ีมีอยู�เดิม หรือแสดงให�เห็นว�าเป-นเรื่องใหม�ท่ีอาจเปลี่ยนความคิดความเชื่อ
เดิมได� โดยอาจใช�การถามคําถามกับตนเองเป-นแนวทางในการเขียน ดังต�อไปนี้ 

“ฉันได�เรียนรู�อะไรบ�างจากกิจกรรม/วิชานี้ และเป-นประโยชน:อย�างไร”  
“มีอะไรบ�างท่ีเป-นความรู�ใหม�สําหรับฉัน และมีอะไรบ�างท่ีฉันรู�อยู�แล�ว” 
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(๒) การเขียน “ความรู�สึกต�อส่ิงท่ีเรียนรู�” 
 การเขียนในประเด็นนี้ควรเป-นการกลั่นกรองความรู�สึกทางใจ/ทางความคิด (ไม�ใช�ความรู�สึกทางกาย) ท่ีมีต�อ
สิ่งท่ีได�เรียนรู�ในแต�ละกิจกรรม เช�น ชอบ ไม�ชอบ ต่ืนเต�น ดีใจ เบ่ือ เฉย ๆ สับสน ดี แย� ประทับใจ สนุก เป-นต�น และ
จะต�องระบุ/อธิบายได�ว�าทําไมจึงรู�สึกเช�นนั้น โดยอาจใช�การถามคําถามกับตนเองว�า 

“มีสถานการณ:อะไรเกิดข้ึนบ�างในกิจกรรมนี้” 
“ฉันรู�สึกอะไรบ�างจากสถานการณ:ท่ีฉันได�ประสบ” 

 “ทําไมฉันจึงรู�สึกเช�นนั้น” 
 ท้ังนี้ ความรู�สึกท่ีเกิดข้ึนในแต�ละกิจกรรมอาจมีได�มากกว�าหนึ่งความรู�สึกก็ได�  

(๓) การเขียน “การนําไปใช�ในงาน/ชีวิตส�วนตัว” 
 เขียนถึงแนวทางท่ีจะนําสิ่งท่ีได�เรียนรู�ไปใช�ต�อยอดหรือทําให�เกิดข้ึนจริงในทางปฏิบัติในอนาคต โดย
พิจารณาจากบทบาทหน�าท่ีในป?จจุบันและอนาคต บริบทแวดล�อม และความเป-นไปได�ในการนําแนวคิด/ทฤษฎี 
ความรู� รูปแบบวิธีการ จากสิ่งท่ีได�เรียนรู�ในกิจกรรมต�าง ๆ ไปใช� โดยอาจต้ังคําถามกับตนเอง ดังต�อไปนี้ 

“มีอะไรท่ีฉันควรทําแต�ไม�ได�ทําบ�าง” 
“ฉันจะสามารถนําเอาอะไรท่ีได�เรียนรู�ไปใช�ในชีวิตจริงได�อย�างไรบ�าง” 
“ถ�าฉันทําต�างจากนี้ จะได�ผลต�างอย�างไร” 
“ฉันควรจะทําอะไรก�อน เพราะอะไร” 
“ฉันควรทําสิ่งท่ีเป-นความเชื่อของฉันหรือไม�” 

 การสะท�อนการเรียนรู� ไม�มีถูก ไม�มีผิด ท�านสามารถเลือกประเด็นใดก็ได�มาบันทึก ถ�าประเด็นนั้นเป-น
ประโยชน:แก�ตัวท�านเอง ไม�จําเป-นต�องมีรายละเอียดมาก ไม�จําเป-นต�องซํ้ากับใคร ไม�ต�องเกรงใจว�าจะต�องสะท�อนแต�
ประเด็นท่ีเป-นความชอบเพียงอย�างเดียว จะจดบันทึกว�าไม�ชอบก็ได� ขอเพียงแค�มีเหตุมีผล หรืออ�านแล�วเห็นได�ว�ามี
ประโยชน: ช�วยเตือนให�จดจําสิ่งท่ีได�เรียนรู�จากแต�ละสถานการณ:ได� ก็เพียงพอแล�วสําหรับการสะท�อนการเรียนรู�ท่ีดี 

....................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 



๘ 

 

ตัวอย�าง 
แบบสะท�อนการเรียนรู�ส�วนบุคคล (Individual Learning Reflection Note) 

หลักสูตรการพัฒนาผู�นําคล่ืนลูกใหม�ในราชการไทย รุ�นท่ี ๒๒ 
........................................................... 

 

ช่ือ – สกุล .........XXXXXX...XXXXXXXXXXXXXXXX..................................................................................... 
ช่ือกิจกรรม/วิชา ศึกษาเรียนรู�ด�วยตนเอง : อ�านหนังสือเรื่อง “Strengths Finders 2.0” ของ Tom Rath 
วันท่ี     ๒๒   กุมภาพันธE   ๒๕๖๐    เวลา           ๑๐.๐๐ – ๑๒.๓๐ น. 
 

๑. ส่ิงท่ีได�เรียนรู�ในกิจกรรม/วิชา 
หนังสือดังกล�าววิเคราะห:ทักษะและความสามารถหลัก ๆ ของคนโดยแบ�งออกเป-น ๓๖ ประเภท พร�อมท้ัง

อธิบายด�วยว�าคนท่ีมีคุณสมบัติแต�ละอย�างนั้นมีลักษณะอย�างไร เหมาะจะทํางานประเภทไหน นอกจากนี้ ยังให�เราได�
ทําแบบทดสอบเพ่ือเผยให�เราเห็น “พรสวรรค:” ท่ีเด�นชัดท่ีสุดของเรา ๕ ประการ และยิ่งดีข้ึนไปกว�านั้นก็คือ  
ให�ข�อแนะนําในการขัดเกลาและฝSกฝนพรสวรรค:เหล�านั้นให�เป-น “จุดแข็ง” ของเราอย�างแท�จริง เราสามารถนําจุด
แข็งของเรามาประยุกต:ใช�กับชีวิตและอาชีพการงานของเราได� ไม�ว�าสายงานนั้นจะเป-นอะไรก็ตาม และเม่ือใด 
ก็ตามท่ีเราได�พัฒนาในส�วนท่ีเป-นจุดแข็งของเราแล�วจะช�วยให�เราทํามันได�ดีและพัฒนาได�อย�างรวดเร็ว ซ่ึงจะช�วยให�
เรารู�สึกมีคุณค�า (Self Esteem) และเป-นความสุขท่ีแท�จริง ส�วนจุดอ�อนของเรานั้นใช�เทคนิคในการจัดการ ดังนี้  
(๑) ทําให�ดีข้ึนกว�าเดิมเล็กน�อย (๒) ออกแบบระบบสนับสนุน (๓) ใช�จุดแข็งมากลบจุดอ�อน (๔) หาคู�หูท่ีมาช�วยเสริมใน
จุดอ�อนได� (๕) เลิกทํา 

๒. ความรู�สึกต�อกิจกรรม/วิชา 
- ประทับใจในหนังสือเล�มนี้ เพราะเป-นหนังสือท่ีดีมากท่ีทําให�เราสามารถจับจุดของตัวเองได�ว�า เราควร

พัฒนาตนเองไปในทิศทางไหน หนังสือเล�มนี้ไม�ได�บอกว�า เราควรทําอาชีพอะไร หรือไม�ควรทําอาชีพอะไร แต�มันบอกถึง
จุดแข็งซ่ึงตัวเรามีอยู� และให�นํามันมาปรับใช�กับสิ่งท่ีเราชอบ หรือหน�าท่ีท่ีเรากําลังทําอยู�ก็ได� 
 - สนุกท่ีได�ทําแบบทดสอบ ได�ค�นพบเรื่องราวใหม� ๆ และค�นพบจุดแข็งของตนเอง ๕ ประการ คือ 
Significance, empathy, communicate, harmonize และ Belief ซ่ึงก็แปลกใจว�าบางคุณลักษณะนั้นเป-นหนึ่ง
ในพรสวรรค:ของเราด�วยหรือ? แต�ก็ทําให�รู�สึกม่ันใจมากข้ึนว�าเราควรจะพัฒนาตนเองไปในทิศทางไหน 

 

๓. ส่ิงท่ีสามารถนําไปใช�ประโยชนEได�ในงาน / ชีวิตส�วนตัว 
 จะนําสิ่งท่ีได�เรียนรู�มาปรับและนําจุดแข็งของเรามาใช�ในงานท่ีกําลังทําอยู� แม�จะไม�แน�ใจว�าผลจะเป-น
อย�างไร ก็คงต�องใช�เวลาพัฒนาให�มีประสิทธิภาพและเป-นตัวเองมากท่ีสุด มากกว�าการพยายามเก�งหรือดีในแบบ 
ท่ีคนอ่ืนเป-นและจะนําไปใช�กับผู�ใต�บังคับบัญชา (ให�ลองทําดู) เพ่ือจะได�รู�ว�ามีจุดแข็งอะไร และเราจะได�ช�วยดึง
ศักยภาพของเขาออกมา โดยมอบหมายงานท่ีถูกกับจุดแข็งของเขา เขาจะได�ทําในสิ่งท่ีชอบและทํางานออกมาได�ดีด�วย 

 

 

หมายเหตุ : บันทึกกิจกรรม/วิชาละไม�ควรเกิน ๑ หน�า โดยเลือกบันทึกเฉพาะประเด็นท่ีสาํคัญท่ีท�านได�เรียนรู� 


